Nadia (33 years)

Education Highest Education Level: Bachelor
Studies: Jura
Languages German - Mother tongue

English - Fluent (B1/ B2)
French - Basic (A1 / A2)

Spanish - Mother tongue
Russian - Basic (A1 /A2)

Clothing measurements  Height: 1.65 m
Clothing size: 36

Experience

- langjéhrige Erfahrung in der Gastronomie als Kellnerin und Thekenverkauf
(Strohauers Cafe und Pizza Hut in Heidelberg) -Empfangsdame an der Rezeption
der Privaten Universitat Telesup in Lima, Peru; zustandig fur die Beratung der
Studieninteressierten - Englisch Lehrerin in Manhattan. - Bilingualer Kundenservice
fur Spanisch - und Englischsprachige Kunden beim Callcenter von Latam Airlines. -
Callcenter Agentin im Outbound Bereich bei Streilinger in Heidelberg - Ich habe
durch meine verschiedenen Tatigkeiten im Bereich Kundenservice gelernt sogar in
schwierigen Situationen immer die Ruhe zu bewahren und alle Probleme effizient
zu lésen.
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