Theresa (30 years)

Education Highest Education Level: Bachelor
Studies: Kommunikation

Languages German - Mother tongue
English - Fluent to Business fluent (C1 / C2)
French - Basic (A1/ A2)
Spanish - Basic (A1 / A2)
Clothing measurements Height: 1.75 m
Clothing size: 38

Experience

Seit Dezember 2013: VIP-Hostess bei Zachel AG - verschiedene Einsétze bei der
Betreuung von VIP Gésten in FuRballstadien; Erfahrung in der Kundenbetreuung;
Einsatzbereiche: Begrif3ung der Géaste, Informationscounter, Einlasskontrolle,
Seating

AuBerdem: Servicekraft bei "Victor Hugo" in Edinburgh, Schottland: Erfahrungen im
Gastronomie- und Servicebereich; Verbesserung meiner Englischkenntnisse in
einem kundenorientierten Bereich
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