Rouaa (19 years)

Education Highest Education Level: Abitur

Languages German - Mother tongue
English - Fluent (B1 / B2)
Spanish - Basic (Al / A2)
Arabisch - Muttersprache

Clothing measurements  Height: 1.70 m
Clothing size: L

Experience

Mit mehr als vier Jahren Berufserfahrung in verschiedenen Bereichen bringe ich
fundierte Kenntnisse im Umgang mit Kassensystemen, im Kundenservice sowie in
der Organisation mit. Drei Jahre habe ich in einer Bilicherei gearbeitet und bin seit
etwa einem Jahr im Einzelhandel bei Kik tatig. In dieser Zeit habe ich nicht nur
meine Fahigkeiten im direkten Kundenkontakt vertieft, sondern auch meine
Kompetenz im Umgang mit technischen Systemen erweitert.

Wahrend meiner dreijdhrigen Téatigkeit in einer Blcherei war ich fur eine Vielzahl
von Aufgaben verantwortlich, die sowohl organisatorische als auch
kundenorientierte Aspekte umfassten. Zu meinen Hauptaufgaben gehdorte die
Ausleihe und Riicknahme von Bichern und anderen Medien, die Verwaltung von
Kundenkonten sowie die Bearbeitung von Mahnungen. In diesem Umfeld war es

... more working experience can be seen online
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